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Algemene verkoopvoorwaarden 
Aalberts Surface Technologies Beuningen B.V. 
 
 
 

 

 

A. definitions 

Leverancier: Aalberts Surface Technologies Beuningen B.V. 
Klant: de partij die een Overeenkomst met Leverancier aangaat 
en die als Klant is vermeld in de Orderbevestiging. 
Partijen: (beide) Leverancier en Klant. 
Overeenkomst: deze AV in samenhang met de 
Orderbevestiging, waarin deze AV zijn opgenomen. 
Orderbevestiging: het bindende (elektronische) document 
waarin de door Leverancier aan Klant te leveren Diensten 
worden beschreven en waarin verdere commerciële 
voorwaarden zijn vastgelegd. 
Diensten: de dienst(en) of het aangenomen werk dat door 
Leverancier voor Klant wordt uitgevoerd op basis van de 
Overeenkomst. 
Bewerkte Producten: de producten die door Klant aan 
Leverancier zijn geleverd en waarop Leverancier de in de 
Orderbevestiging beschreven Diensten heeft uitgevoerd. 
AV: deze algemene verkoopvoorwaarden. 

B. Commerciële Voorwaarden en Condities 

1. Offertes en totstandkoming van de overeenkomst 
1.1 Door Leverancier verstrekte informatie in catalogi, 

afbeeldingen, tekeningen, gewichten, tests (monsters), 
afmetingen, technische specificaties of 
verzenddocumenten is uitsluitend bedoeld ter informatie 
en maakt geen deel uit van de Overeenkomst, tenzij 
uitdrukkelijk schriftelijk overeengekomen. 

1.2 Klant verstrekt Leverancier alle informatie waarvan 
Leverancier aangeeft dat deze nodig is, of waarvan Klant 
redelijkerwijs moet begrijpen dat deze nodig is voor de 
uitvoering van de Diensten. Klant garandeert de juistheid 
en volledigheid van de verstrekte informatie. Indien de 
vereiste informatie niet (tijdig) wordt verstrekt, mag 
Leverancier de uitvoering opschorten en/of de extra 
kosten in rekening brengen die door de vertraging zijn 
veroorzaakt. 

1.3 Leverancier mag het (constructie)ontwerp van Diensten 
wijzigen zonder voorafgaande kennisgeving, mits deze 
wijzigingen de overeengekomen functie of kwaliteit niet 
beïnvloeden. 

1.4 In geval van Diensten die op locatie van Klant worden 
uitgevoerd, zorgt Klant er voor dat aan alle voorwaarden 
wordt voldaan om deze veilig te kunnen uitvoeren 

2. Betaling 
2.1 Leverancier is gerechtigd te factureren vanaf het 

moment van totstandkoming van de Overeenkomst. 
Betaling dient te geschieden binnen veertien (14) 
kalenderdagen na de factuurdatum, door middel van 
bankoverschrijving in de overeengekomen valuta, zonder 
verrekening, korting of opschorting. 

2.2 Bij te late betalingen is de wettelijke handelsrente 
vermeerderd met 2% per kalendermaand over het 
factuurbedrag verschuldigd, te rekenen vanaf de 
vervaldatum tot aan de volledige betaling, inclusief 
eventueel openstaande rente. 

3. Voltooing van Diensten 
3.1 Levering van Bewerkte Producten geschiedt ‘Ex Works’ 

conform de laatste Incoterms. 
3.2 Indien Leverancier kosten maakt voor opstelling en 

apparatuur op basis van door Klant opgegeven 
hoeveelheden en Klant een andere hoeveelheid 
aanlevert, dienen deze kosten door Klant worden 
vergoed. In dat geval brengt Leverancier alleen kosten in 
rekening voor speciale items, zoals afdekkingen en 
gereedschap ten behoeve van de coating, zoals 
overeengekomen in de Overeenkomst. 

3.3 De overeengekomen leverdatum is uitsluitend een 
indicatieve termijn en vormt geen bindende termijn. 

3.4 Indien Klant een levering weigert of nalaat (tijdig) 
informatie of instructies te verstrekken die nodig zijn 
voor levering, worden de Bewerkte Producten 
opgeslagen voor risico en rekening van Klant. 

3.5 Klant dient de geleverde Bewerkte Producten 
onmiddellijk na levering te inspecteren en eventuele 
gebreken, tekorten of schade, op straffe van verval van 
alle rechten, binnen veertien (14) kalenderdagen na de 
datum van gereedmelding voor afhaling of na voltooiing 
van de Diensten schriftelijk en met opgave van redenen 
aan Leverancier te melden. Na deze termijn wordt Klant 
geacht de levering te hebben aanvaard en worden 
klachten niet meer in behandeling genomen. 

3.6 Diensten worden als voltooid beschouwd indien: 
a. Klant de resultaten van de Diensten of de Bewerkte 

Producten schriftelijk goedkeurt of accepteert; 
b. de Bewerkte Producten door Klant in gebruik zijn 

genomen; 
c. Klant na schriftelijk kennisgeving van voltooiing van de 

Diensten nalaat binnen veertien (14) kalenderdagen na 
deze schriftelijke kennisgeving schriftelijk aan te geven 
of de Diensten worden goedgekeurd of afgewezen, of 
indien Klant nalaat de Diensten schriftelijk af te wijzen 
binnen veertien (14) kalenderdagen nadat Leverancier 
heeft gemeld dat de overeengekomen acceptatietest 
kan worden uitgevoerd; of 

d. Klant de resultaten van de Diensten afwijst wegens 
kleine gebreken of ontbrekende onderdelen die het 
operationele gebruik niet verhinderen en die binnen 
dertig (30) kalenderdagen kunnen worden verholpen. 
Leverancier zal dergelijke gebreken zo spoedig mogelijk 
herstellen.  

3.7 Indien een acceptatietest is overeengekomen, is 
weigering van acceptatie door Klant uitsluitend 
toegestaan wegens afwijkingen van de 
overeengekomen specificaties. 

3.8 Indien Klant de Diensten afwijst, dient Klant 
Leverancier de gelegenheid te bieden om de 
Diensten opnieuw uit te voeren. 

3.9 Klant vrijwaart Leverancier voor alle aanspraken van 
derden voortvloeiend uit schade veroorzaakt door de 

Bewerkte Producten. 

3.10 De kwaliteit van de Diensten hangt af van de 

eigenschappen van de door Klant geleverde producten. 
Klant dient ervoor te zorgen dat de geleverde producten 
geschikt zijn voor coating. Met name moet het oppervlak 
van de producten vrij zijn van lasnaden, lamellen, 
bramen, scheuren, poriën, luchtbellen en vergelijkbare 
onvolkomenheden, en moeten de producten vrij zijn van 
oplosbare conserveermiddelen, oliën/vetten, 
verbindingen of oxide-laag. 
Coatingspecificaties (bijv. kleur, laagdikte, chemische 
bestendigheid, enz.) zijn indicatief; viscositeit- en 
glansspecificaties zijn uitsluitend indicatief, ook indien 
bevestigd door Leverancier. Afwijkingen in kleur, glans of 
vloei-eigenschappen die binnen de in de industrie 
gebruikelijke toleranties vallen vormen geen gebrek; 
hetzelfde geldt voor leveringen op basis van een 
monster. 
Klant draagt alle kosten die voortvloeien uit schade aan 
de Bewerkte Producten en uit gebreken in de Diensten 
voor zover deze te wijten zijn aan het niet voldoen van 
de geleverde producten aan bovenstaande specificaties 
of andere door Leverancier gestelde specificaties. 
Leverancier is niet aansprakelijk voor schade of gebreken 
aan de Bewerkte Producten die zijn veroorzaakt doordat 
de geleverde producten zijn vervaardigd uit grondstoffen 
waarvan de kwaliteit afwijkt van de kwaliteit die is 
overeengekomen en die is gebruikt voor de testcoating.  

3.11 Het coatingproces omvat verschillende stappen, 
waaronder maar niet beperkt tot grit- of zandstralen van 
de producten en een thermische behandeling van de 
producten bij een temperatuur die kan oplopen tot 
430°C. Het stralen en/of de thermische behandeling van 
de producten kan leiden tot interne spanningen en/of 
veranderingen in de eigenschappen van het materiaal 
waarvan de producten zijn vervaardigd en/of 
maatveranderingen. Leverancier is niet aansprakelijk 
voor schade of verlies veroorzaakt door wijziging van de 

eigenschappen of afmetingen van het basismateriaal van 
de producten als gevolg van het coatingproces. 

3.12 Klant dient te onderzoeken of een coating bestand is 
tegen voorzienbare blootstelling aan zeewater, 
chemicaliën, trillingen, hoge temperaturen, slijtage en 
dergelijke. 

4. Eigendomsvoorbehoud / retentierecht 
4.1 Leverancier heeft het recht om producten die door Klant 

zijn geleverd voor oppervlaktebehandeling, coating of 
aanverwante diensten onder zich te houden totdat alle 
aan Leverancier verschuldigde bedragen, waaronder 
inbegrepen maar niet beperkt tot servicekosten, 
materiaal kosten en overige vergoedingen, volledig zijn 
betaald. 

4.2 Dit retentierecht geldt uitsluitend ten aanzien van de 
Bewerkte Producten en blijft van kracht totdat alle 
vorderingen die rechtstreeks verband houden met de op 
de producten verrichte Diensten volledig zijn voldaan. 

4.3 Klant erkent dat de uitoefening van dit recht kan leiden 
tot vertraagde teruggave van de bewerkte producten. 
Leverancier is niet aansprakelijk voor enige daaruit 
voortvloeiende schade of verliezen, tenzij deze het 
gevolg zijn van grove nalatigheid of opzettelijk 
wangedrag van Leverancier. 

5. Productveiligheid en ‘recall’ 
5.1 Klant dient alle bij de Bewerkte Producten verstrekte 

veiligheids-, installatie-, onderhouds- en overige 
instructies strikt na te leven. 

5.2 Klant zal geen maatregelen inzake productveiligheid 
nemen, waaronder openbare waarschuwingen, 
terugroepacties of meldingen aan autoriteiten, zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Leverancier. 

5.3 Klant zal, indien door Leverancier vereist, meewerken 
aan alle veiligheidsmaatregelen die op grond van 
Europese of lokale regelgeving noodzakelijk zijn. 

5.4 Om een openbare waarschuwing of product 
terugroepactie mogelijk te maken, zal Klant gegevens 
bijhouden over de hoeveelheden en ontvangers van 
Bewerkte Producten, inclusief leveringsdata, en deze op 
verzoek aan Leverancier verstrekken. 

C. Juridische Bepalingen en voorwaarden 

6. Garantie 

6.1 Tenzij anders bepaald door dwingend recht of de 
Orderbevestiging, garandeert Leverancier dat de 
Bewerkte Producten en gebruikte materialen op de 

datum van levering van het Bewerkte Product of 
voltooiing van de Diensten voldoen aan de specificaties 
in de Orderbevestiging. 

6.2 Indien Klant een geldige garantieclaim indient, heeft 
Leverancier het recht om naar eigen keuze (i) de 
Diensten te vervangen of opnieuw uit te voeren, of (ii) de 
Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te beëindigen met 
een pro-rata terugbetaling, exclusief materiaalkosten, 
voorrijkosten, installatiekosten en transportkosten. 

6.3 Garantieverplichtingen vervallen indien: 
a. gebreken door Klant hadden moeten worden ontdekt 

tijdens de inspectie zoals vermeld in de sectie 
‘Voltooiing van Diensten’ van deze AV; 

b. Bewerkte Producten in gebruik zijn gesteld door een 
onbevoegde installateur of niet conform 
installatievoorwaarden en/of toepasselijke wetgeving; 

c. Bewerkte Producten worden gebruikt voor andere 
doeleinden dan waarvoor zij bestemd zijn; 

d. Bewerkte Producten onjuist worden behandeld, 
gebruikt of onderhouden door Klant; 

e. gebreken het gevolg zijn van normale slijtage; 
f.  gebreken voortvloeien uit overheidsvoorschriften met 

betrekking tot gebruikte materialen; 
g. Klant zijn verplichtingen jegens Leverancier niet 

nakomt; 
h. Klant ongeoorloofde wijzigingen of reparaties uitvoert; 
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i. gebreken het gevolg zijn van materialen, producten, 
werkmethoden of constructies die zijn toegepast op 
instructie van of in overleg met Klant; 

j.  gebreken anderszins aan Klant toe te rekenen zijn. 
6.4 Indien de kosten voor het herstel van de Diensten door 

Leverancier hoger zijn dan de kosten voor het opnieuw 
uitvoeren van de Diensten, komen deze extra kosten 
voor rekening van Klant. 

6.5 Een garantieclaim geeft Klant niet het recht om zijn 
verplichtingen jegens Leverancier op te schorten. 

6.6 Leverancier verleent geen garantie en/of aanvaardt geen 
aansprakelijkheid voor producten die Leverancier heeft 
ingekocht en onbewerkt aan Klant zijn geleverd, tenzij de 
oorspronkelijke fabrikant schriftelijk een garantie of 
aansprakelijkheid heeft toegezegd. 

6.7 Leverancier is gerechtigd strengere voorwaarden te 
stellen ten aanzien van uitbestede onderdelen van de 
Overeenkomst. 

7. Aansprakelijkheid 
7.1 De aansprakelijkheid van Leverancier is zowel in duur als 

in omvang beperkt tot de garantieverplichtingen zoals 
opgenomen in deze Algemene Voorwaarden. 

7.2 Voor zover toegestaan onder de toepasselijke wetgeving, 
is Leverancier niet aansprakelijk voor onrechtmatige 
daden, nalatigheden of schade anders dan Directe 
Schade. 

7.3 "Directe Schade" omvat: 
(i) redelijke kosten om de levering van Leverancier in 
overeenstemming te brengen met de Overeenkomst; 
(ii) redelijke kosten om de oorzaak en omvang van de 
onder (i) bedoelde tekortkoming vast te stellen; en 
(iii) redelijke kosten om nadelige gevolgen van de onder 
(i) bedoelde tekortkoming te voorkomen of te beperken, 
voor zover deze kosten daadwerkelijk hebben geleid tot 
voorkoming of beperking daarvan. Gevolgschade, 
winstderving en inkomstenderving zijn uitgesloten. 

7.4 De aansprakelijkheid van Leverancier voor Directe 
Schade is beperkt tot schade die het gevolg is van het 
niet nakomen door Leverancier van zijn verplichtingen, 
waarbij is bewezen dat deze schade rechtstreeks is 
veroorzaakt door een aan Leverancier toerekenbare 
tekortkoming. Deze aansprakelijkheid is per gebeurtenis 
of reeks van samenhangende gebeurtenissen met een 
gemeenschappelijke oorzaak gemaximeerd tot de 
overeengekomen waarde (exclusief btw) van de niet 
nagekomen verplichting(en), tot een maximum van de 
waarde van de specifieke overeenkomst / 
orderbevestiging, tenzij in andere leden van dit artikel 
een verdergaande beperking is opgenomen. 

7.5 Leverancier is niet aansprakelijk voor vervormingen, 
scheuren of maatveranderingen in door Klant 
aangeleverde producten als gevolg van de Diensten, ook 
niet wanneer dergelijke gebreken leiden tot afkeur of 
invloed hebben op de passing of nauwkeurigheid van 
(beweegbare) onderdelen.  

7.6 Leverancier is niet aansprakelijk in de volgende gevallen: 
a. bij schade als gevolg van transport of montage, of 
wanneer reparatiewerkzaamheden door Klant worden 
uitgevoerd zonder dat partijen dit zijn overeengekomen 
en zonder dat Klant toestemming heeft gekregen om 
dergelijke reparaties uit te voeren; 
b. bij schade veroorzaakt door contact met 
afdichtingsprofielen, kit, reinigingsmiddelen of 
reinigingsprocessen (bijvoorbeeld autoclaaf en 
stoomblazers); bij schade veroorzaakt door gaten die zijn 
verontreinigd met producten die siliconen of 
vergelijkbare stoffen bevatten; bij schade veroorzaakt 
door overmatige smering, oliën en dergelijke; 
c. bij een onjuist ontwerp of een ontwerp dat ongeschikt 
is voor coating; 
d. wanneer de Bewerkte Producten worden opgeslagen 
in ruimtes die direct worden beïnvloed door zout water, 
industriële chemicaliën of andere bronnen van 
agressieve emissies van schadelijke stoffen; 
e. wanneer de producten die voor de uitvoering van de 
Diensten zijn aangeleverd niet geschikt zijn voor coating, 
bijvoorbeeld omdat zij niet voldoen aan de voorwaarden 
zoals vermeld in artikel 3.10, 3.11 en 3.12; 
f. bij gasemissie, hechtingsproblemen en 
oppervlakteruwheid die voortvloeien uit de 
eigenschappen van het substraat; 
g. bij opname van overmatige lucht, vocht en/of stof.  

7.7 Indien installatie van Bewerkte Producten geen 
onderdeel is van de Overeenkomst maar Leverancier 
assistentie verleent, gebeurt dit voor risico van Klant. 

7.8 Iedere vordering tegen Leverancier vervalt zes (6) 
maanden na de datum waarop de schade aan de 
Bewerkte Producten is ontstaan, tenzij Klant een 
gerechtelijke procedure is gestart. Leverancier kan zich 
beroepen op alle aansprakelijkheidsbeperkingen die van 
toepassing zijn op derden.  

7.9 Deze aansprakelijkheidsbeperkingen zijn niet van 
toepassing op schade veroorzaakt door opzet of bewuste 
roekeloosheid van Leverancier. 

8. Vrijwaring 
8.1 Klant zal Leverancier, diens personeel en 

(onder)leveranciers vrijwaren tegen aanspraken van 
derden wegens schade die verband houdt met de 
uitvoering van de Overeenkomst door Leverancier. Klant 
zal alle kosten vergoeden die Leverancier maakt als 
gevolg van dergelijke aanspraken en zal, op verzoek van 
Leverancier, de aanspraak verdedigen of schikken zonder 
kosten voor Leverancier. 

9. Intellectuele eigendomsrechten 
9.1 Alle intellectuele eigendomsrechten (zoals, maar niet 

beperkt tot, auteursrechten en modelrechten, zowel 
geregistreerd als niet-geregistreerd) op door Leverancier 
verstrekte materialen (tekeningen, foto’s, catalogi, 
modellen, ontwerpen, technische documenten, 
berekeningen, enz.) blijven berusten bij Leverancier. 
Klant krijgt een niet-exclusief, niet-overdraagbaar en 
herroepbaar recht om deze materialen in ongewijzigde 
vorm en voor eigen gebruik te gebruiken, binnen de 
overeengekomen reikwijdte en/of het gebruik dat 
redelijkerwijs vereist is in het kader van de 
Overeenkomst. 

9.2 Indien intellectuele eigendomsrechten bij Klant berusten 
of aan Klant worden overgedragen, zal Klant deze rechten 
op eerste verzoek van Leverancier kosteloos (terug) 
overdragen aan Leverancier. 

9.3 Klant mag de catalogi van Leverancier (inclusief foto’s) 
niet kopiëren of bewerken, noch (digitale) foto’s die door 
Leverancier zijn verstrekt gebruiken voor enig ander doel 
dan door Leverancier gespecificeerd. Gebruik van deze 
foto’s op websites vereist voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Leverancier. Leverancier kan de 
toestemming voor het gebruik van de materialen te allen 
tijde met onmiddellijke ingang intrekken, zonder 
aansprakelijk te worden jegens Klant, en Klant dient alle 
materialen onmiddellijk te retourneren. 

9.4 Bij beëindiging of afloop van de Overeenkomst dient 
Klant, naar keuze van Leverancier, alle in dit artikel 
bedoelde informatie te vernietigen of te retourneren, 
behoudens informatie die nodig is voor verder gebruik 
van de Bewerkte Producten. 

10. Opschorting en Beëindiging 
10.1 Onverminderd de wettelijke mogelijkheden tot 

ontbinding of beëindiging, heeft Leverancier het recht de 
Overeenkomst te beëindigen, zonder enige verplichting 
tot schadevergoeding, indien: 

a. Klant in staat van faillissement wordt verklaard, zijn 
faillissement aanvraagt of dit wordt aangevraagd; 

b. Klant surseance van betaling aanvraagt, surseance 
wordt verleend, of Klant overgaat tot liquidatie; 

c. beslag wordt gelegd op (een deel van) de activa van 
Klant; 

d. de (indirect) zeggenschap over Klant bij een andere 
partij komt te rusten dan ten tijde van het sluiten van 
de Overeenkomst; 

e. Leverancier door overmacht niet in staat is zijn 
verplichtingen jegens Klant na te komen en de 
overmachtssituatie ten minste twintig (20) 
kalenderdagen voortduurt; 

f.  Klant zijn verplichtingen uit de Overeenkomst niet 
nakomt; of;  

g. zich omstandigheden voordoen die naar oordeel van 
Leverancier van zodanige aard zijn dat (gedeeltelijke) 
nakoming of instandhouding van de Overeenkomst 
geheel of gedeeltelijk onmogelijk is of redelijkerwijs niet 
van Leverancier kan worden verlangd. 

10.2 In de hiervoor genoemde gevallen worden alle 
betalingsverplichtingen van Klant onmiddellijk opeisbaar, 
zonder dat Leverancier verplicht is een ingebrekestelling 
te sturen. Dit laat de overige rechten van Leverancier 
onverlet. 

10.3 Leverancier heeft het recht de Overeenkomst op te 
zeggen om haar moverende redenen met een 
opzegtermijn van drie (3) maanden. Orders die binnen de 
looptijd van de Overeenkomst zijn geplaatst, zullen 
worden geleverd. 

10.4 Klant is niet gerechtigd tot voortijdige beëindiging. Indien 
Klant de Overeenkomst desondanks voortijdig beëindigt, 
blijft de volledige overeengekomen prijs verschuldigd. 
Klant is niet gerechtigd de Overeenkomst te ontbinden. 

10.5 Klant is niet bevoegd zijn verplichtingen voortvloeiend uit 
de Overeenkomst op te schorten, noch is hij gerechtigd 
enige betaling (zoals vergoedingen of 
schadevergoedingsvorderingen) uit hoofde van de 
Overeenkomst te verrekenen met enige (vermeende) 
vordering. 

10.6 Indien Partijen zijn overeengekomen dat de 
Overeenkomst in fasen wordt uitgevoerd, mag 
Leverancier de uitvoering van een volgende fase 
opschorten totdat Klant, op verzoek van Leverancier, de 
uitvoering van de voorafgaande fase schriftelijk heeft 
goedgekeurd. 

10.7 Indien de Overeenkomst eindigt voordat de Diensten zijn 
voltooid, heeft Leverancier het recht om onmiddellijk 
betaling te eisen van de grondstoffen, materialen, 
onderdelen en andere zaken die zijn aangekocht, 
gereserveerd, verwerkt en vervaardigd voor de 
uitvoering van de Overeenkomst, alsmede van het deel 
van de verplichtingen dat reeds door Leverancier is 
nagekomen, onverminderd de overige rechten van 
Leverancier. 

11. Verbod op overdracht 
11.1 Klant mag geen rechten of verplichtingen uit de 

Overeenkomst overdragen of cederen zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Leverancier. 

12. Vertrouwelijke informatie 
12.1 Klant zal alle gegevens, informatie, knowhow, 

bedrijfsgeheimen of andere eigendoms- of 
vertrouwelijke materialen van of met betrekking tot 
Leverancier, diens organisatie, klanten, procedures, 
dossiers, Diensten of enig ander aspect van diens 
bedrijfsvoering (“Vertrouwelijke Informatie”), die Klant 
verkrijgt of verneemt in verband met deze 
Overeenkomst, strikt vertrouwelijk behandelen en niet 
openbaar maken of gebruiken, direct of indirect, voor 
enig ander doel dan de uitvoering van deze 
Overeenkomst, ongeacht of deze informatie mondeling, 
schriftelijk, elektronisch of in enige andere vorm of 
medium wordt verstrekt.  
Klant zal de Vertrouwelijke Informatie beschermen met 
ten minste dezelfde zorg als hij gebruikt voor zijn eigen 
vertrouwelijke informatie van vergelijkbare aard, maar in 
ieder geval met een redelijke mate van zorg. Klant zal de 
toegang tot de Vertrouwelijke Informatie beperken tot 
zijn werknemers, agenten, aannemers of 
vertegenwoordigers die een legitieme noodzaak hebben 
om deze te kennen en die gebonden zijn aan 
geheimhoudingsverplichtingen die ten minste even 
restrictief zijn als die in deze Overeenkomst. Deze 
verplichting blijft van kracht na beëindiging of afloop van 
de Overeenkomst zolang de Vertrouwelijke Informatie 
vertrouwelijk of eigendomsrechtelijk blijft. Klant zal geen 
inhoudelijke informatie openbaar maken of de naam of 
het logo van Leverancier gebruiken voor publiciteit, 
marketing- of aanbevelingsdoeleinden zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Leverancier. 

13. Overmacht 
13.1 Onder overmacht wordt mede verstaan, maar is niet 

beperkt tot: onbeschikbaarheid of ongeschiktheid van 
materialen, producten of diensten die nodig zijn voor 
levering, waaronder tekorten als gevolg van 
prijsstijgingen bij leveranciers van Leverancier, 
transportbelemmeringen, niet-nakoming door 
leveranciers van Leverancier, het niet kunnen verkrijgen 
van noodzakelijke vergunningen of toestemmingen, 
werkstakingen, ziekte of gebrek aan personeel, oorlog, 
extreem weer, natuurrampen, energietekorten, 
stroomstoringen, internet- of 
telecommunicatiestoringen, cybercriminaliteit, hacks, 
pandemieën, epidemieën, invoer- of 
handelsbeperkingen, of andere overheidsmaatregelen 
die het werk van Leverancier belemmeren. 

13.2 Tijdens een overmachtssituatie worden de verplichtingen 
van Leverancier opgeschort. Indien de 
overmachtssituatie langer dan zes (6) maanden 
voortduurt, kan iedere Partij de Overeenkomst geheel of 
gedeeltelijk beëindigen zonder aansprakelijkheid voor 
schadevergoeding. Leverancier kan onmiddellijke 
betaling vorderen voor reeds verrichte werkzaamheden. 
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14. Slotbepalingen 
14.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op de 

Overeenkomst en op daarmee samenhangende 
rechtshandelingen. 

14.2 Leverancier kan deze Algemene Voorwaarden wijzigen, 
waarbij de gewijzigde voorwaarden dertig (30) dagen na 
verzending aan Klant van kracht worden. 

14.3 Deze Overeenkomst vormt de volledige afspraak tussen 
Partijen en vervangt alle eerdere overeenkomsten, 
onderhandelingen en afspraken, zowel schriftelijk als 
mondeling. 

14.4 In geval van tegenstrijdigheid tussen deze Algemene 
Voorwaarden en de Orderbevestiging, prevaleert de 
Orderbevestiging. 

14.5 De algemene voorwaarden van Klant, worden 
uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

14.6 Het niet afdwingen van een bepaling door Leverancier 
vormt geen afstand van recht ten aanzien van die 
bepaling of enige andere bepaling. 

14.7 Bepalingen met betrekking tot vertrouwelijkheid, 
vrijwaring en beperking van aansprakelijkheid blijven van 
kracht na beëindiging of afloop van deze Overeenkomst. 

14.8 Klant zal alle relevante wet- en regelgeving naleven, 
waaronder maar niet beperkt tot regels inzake oneerlijke 
concurrentie, exportcontrole, sancties, omkoping, 
privacy, milieu en veiligheid. 

14.9 Vorderingen of geschillen die voortvloeien uit de 
Overeenkomst worden beheerst door Nederlands recht 
en uitsluitend beslecht door de rechtbank Gelderland, 
locatie Arnhem. Het Weens Koopverdrag (CISG) is 
uitgesloten. 
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